REGULAMIN Konkursu, Kremowy Dzien Matki” (dalej: ,,Regulamin”)
§ 1POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem konkursu ,Kremowy dzien Matki” (dalej: ,Akcja”) firma PLUS
Communication z siedzibg w Krakowie 30-127 Krakdw, przy ulicy Jerzego
Szablowskiego 3A, posiadajagcym numer NIP6792895865 dalej zwanym
»Organizatorem”. Konkurs organizowany jest za zgodg, na zlecenie i na rzecz spotki
Forum Gliwice Sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach, ul. Lipowa 1, 44-100 Gliwice wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000168885, ktéra jest jednoczesnie
fundatorem nagréd w Konkursie (dalej: , Zleceniodawca”).

Konkurs odbywa sie na terenie centrum handlowego Forum Gliwice, potozonego przy ul.
Lipowej 1, 44-100 Gliwice (dalej ,,Centrum” lub ,Forum Gliwice”) i jest adresowany do
jego klientow.

Konkurs trwa od 26.05.2023 r. do wyczerpania zapaséw w godzinach od 12:00 do
20:00 i 27.05.2023 r od 12:00 do 20:00 (tj. okres dokonywania zakupow w Akgcji).
Ogtoszenie i wydanie nagréd odbywa sie w terminach okreslonych w par. 3 ust. 4
ponizej, a reklamacje mogg by¢ zgtaszane zgodnie z par. 6 ust. 4— ponizej.

Tres¢ niniejszego  Regulaminu  jest dostepna na  stronie internetowej
https://forumgliwice.pl oraz w punkcie informacyjnym na poziomie 0 CH Forum Gliwice
w czasie trwania Akgcji.

Udziat w Akgji jest dobrowolny.

Organizator oswiadcza, ze Akcja nie jest grg losowa, loterig fantowa, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng
forma gry losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

Konkurs stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 kodeksu cywilnego.
Uczestnik zobowigzuje sie do zapoznania sie z Regulaminem i przestrzegania
okres$lonych w nim zasad.

Celem Akgji jest uatrakcyjnienie Centrum Handlowego Forum Gliwice.

§ 2ZASADY PROWADZENIA KONKURSU

Uczestnikiem Akcji moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna — posiadajgca petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych i zamieszkata na terytorium Polski, bedaca
konsumentem w rozumieniu przepiséw prawa cywilnego.

W Akcji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy, przedstawiciele Organizatora, Zleceniodawcy
lub Centrum, pracownicy podmiotéw majgcych podpisane umowy i Swiadczgcych ustugi
w siedzibie Organizatora lub Centrum oraz innych podmiotéw bezposrednio
zaangazowanych w przeprowadzenie Akgcji, a takze ich matzonkowie, wstepni, zstepni,
rodzenstwo oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

Osoba zgtaszajgca udziat w Akcji moze zgtosi¢ wytgcznie swdj wiasny udziat.

Osoby, ktére spetniajg warunki udziatu w Akcji oraz zgtoszg udziat w Akcji zgodnie z
Regulaminem zwane s3 dalej ,,Uczestnikami”, a kazda z osobna ,,Uczestnikiem”.

Z uwzglednieniem zapiséw ust. 9 ponizej - udziat w Akcji wymaga dokonania przez
Uczestnikdw zakupow w sklepach, restauracjach, punktach i stoiskach zlokalizowanych


https://forumgliwice.pl/

na terenie Centrum (dalej: ,, Sklepy”) lub posiadania na sobie w godzinach trwania akcji
niebieskich elementéw ubioru wierzchniego.

6. Warunkiem uczestnictwa w Akcji jest wykonanie, w okresie trwania Akcji okreslonym w
§ 1 ust. 3 Regulaminu, nastepujgcych czynnosci:

1) dokonanie zakupow w Sklepach w dniach trwania Akcji na kwote minimum 200 PLN i
zachowanie Paragonu, lub maksymalnie dwdch paragondéw na wskazang kwote i
zgtoszenie sie do pracownikéw punktu informacji na poziomie 0O z paragonem i
wyrazenie checi udziatu w Akcji. Paragon zostaje opieczetowany ‘bierze udziat w
promocji” a jego wifasciciel otrzymuje nagrode w postaci zestawu 3 kosmetykdw
firmy NIVEA.

2) Zgtoszenie sie do pracownikéw punktu informacji na poziomie 0 w niebieskich
elementach ubioru wierzchniego a jego wiasciciel otrzymuje nagrode w postaci
ksigzki pt:. Oskar Troplowitz. Innowator” i krem firmy NIVEA.

7. Zwyciezcami Akcji (dalej: ,,Zwyciezcy”) oraz osobami uprawnionymi do otrzymania danej
Nagrody sg Uczestnicy, ktorzy w danym dniu trwania Akcji spetnili warunki opisane w
ust. 7 powyzej. Liczba dostepnych nagréd w Akcji jest ograniczona.

9.1 W Akcji biorg udziat wytagcznie Paragony o wartosci minimum 200,00 zt (stownie:
dwiescie ztotych), pochodzgce z okresu Akcji wskazanego w § 1 ust. 3 Regulaminu
oraz wystawione przez Sklepy. W Akcji wytgczone sg zakupy nastepujgcych
towardw i ustug dostepnych w obrocie handlowym na terenie Forum Gliwice, a
ich paragony lub inne dowody zakupdw nie sg uwzgledniane w Akgji.

9.2 produkty i ustugi kantoru, bankéw oraz punktéw ubezpieczeniowych;

9.3 transakcje zaptaty za jakiekolwiek rachunki za ustugi komunalne, media, telefon
oraz gaz dokonane w dowolnym punkcie;

9.4 transakcje dokonane w punktach lotto, zaktadach bukmacherskich;

9.5 spfaty raty kredytu lub pozyczki regulowane w punktach swiadczacych tego typu
ustugi;

9.6 wptaty i wyptaty bankomatowe;

9.7 za zakup kart podarunkowych; transakcje zwigzane z zakupem kart lub
dofadowan telefonicznych typu pre-paid;

9.8 napoje alkoholowe w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. 2016 r., poz.
487);

9.9 wszelkich wyrobdéw tytoniowych, papieroséw elektronicznych, pojemnikéw
zapasowych lub rekwizytéw tytoniowych w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada
1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdéw
tytoniowych (Dz. U. 2017 r., poz. 957);

9.10 leki;

9.11 preparaty do poczgtkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt
27 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U.
22017 r., poz. 149 ze zm.) oraz przedmiotéw stuzgcych do karmienia niemowlat.

8. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji bez ograniczen.

9. Uczestnik jest zobowigzany do zachowania zarejestrowanych w Akcji Paragonéw w
wersji papierowej w celach dowodowych, co najmniej do uptywu okresu rozpatrywania
reklamacji, o ktérych mowa w § 5ust. 4 Regulaminu.

§3



NAGRODY

1. Nagroda w Akcji jest zestaw kosmetykéw NIVEA (krem, balsam i pomadka) o wartosci
brutto 45,97 zt brutto, ktérych w Akcji przewidziano do wydania 300 (stownie: sto
nagrod) Nagrod, o tacznej wartosci 10619,07 zt netto. W przypadku wyczerpania puli
Nagrdod Akcja zostaje zakonczona. Pula nagréd na 26.05.2023 r. to 100 zestawow, a
na 27.05.2023 r. to 200 zestawow.

2. Nagrodag w Akgcji jest ksigzka pt.: ,Oskar Troplowitz. Innowator” o wartosci brutto 11
zt, ktérych w Akcji przewidziano do wydania 60 (stownie: sze$édziesigt) Nagrdd, o
tacznej wartosci 628,57 zt netto. W przypadku wyczerpania puli Nagréd Akcja zostaje

zakonczona.
3. Nagroda w Akgcji jest krem firmy NIVEA o wartosci brutto 7,45 zt, ktérych w Akcji
przewidziano do wydania 300 (stownie: trzysta). Nagrdéd, o tacznej wartosci .... zt

netto. W przypadku wyczerpania puli Nagréd Akcja zostaje zakoriczona.

W celu odbioru Nagrody nalezy zgtosi¢ sie, w okresie trwania Akcji (26.05.20223 od
12:00 do 20:00 oraz 27.05.2023 r. od 12:00 do 20:00), do punktu informacyjnego na
poziomie O i okazaé oryginaty Paragonéw w wersji papierowej lub wskazaé niebieski
element odziezy wierzchniej. Zwyciezca zobowigzany jest do osobistego odbioru
Nagrody.

Zwyciezca nie ma prawa zgda¢ wymiany nagrody na inng nagrode lub jej ekwiwalent
pieniezny, nie ma prawa do przeniesienia roszczenia do odbioru nagrody na osobe

trzecia.
§4

DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Akcji jest Forum Gliwice Sp z o.0. ul.
Lipowa 1, 440-100 Gliwice , wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy w
Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000168885
Dane osobowe Uczestnikdw sg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQO”).
Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Politykg Prywatnosci, ktéra dostepna jest
w Aplikacji. Kazdy Uczestnik przed przystgpieniemdo Akcji powinien zapoznaé sie
z trescig Polityki Prywatnosci i zaakceptowac jej tresé.

§5

POSTANOWIENIA KONCOWE

Nad przestrzeganiem Regulaminu czuwa komisja, sktadajgca sie z nieparzystej liczby
osob (dalej: ,,Komisja”). W przypadku niespetnienia wymogow uczestnictwa okreslonych
w Regulaminie lub w przypadku innego naruszenia postanowie Regulaminu, w tym
uzasadnionego podejrzenia, ze Uczestnik wszedt w posiadanie paragonéw — w sposdb
inny niz w zwigzku z zakupem w ramach Akcji — jak réwniez w sytuacji, kiedy istniejg
uzasadnione zastrzezenia czy liczba paragondw zwigzana jest zakupem jako konsument,
a ponadto w przypadku uzasadnionych zastrzezen co do oryginalnosci i autentycznosci
czy czytelnosSciparagonéw (np. przerobione, sfatszowane itp.), Komisja decyduje o



wykluczeniu danego Uczestnika z udziatu w Akcji, a Uczestnik traci prawo do otrzymania
Nagrody.

W zakresie weryfikacji przestrzegania Regulaminu, w przypadku watpliwosci
dotyczacych przestrzegania Regulaminu lub spetniania przez Uczestnika warunkéw
uprawniajgcych do udziatu w Akcji lub wydania Nagrody, Organizator moze zgdaé od
kazdego Uczestnika przedstawienia niezbednych dokumentéw, a Uczestnik zobowigzuje
sie zadoséuczyni¢ temu zgdaniu w terminie do 3 (trzech) dni od jego przedstawienia.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do zasad lub warunkéw okreslonych w
Regulaminie, Uczestnik moze przesta¢ Organizatorowi wiadomos¢ na adres e-mail:
barbara@pluscommunication.pl , a Organizator odpowie na takg wiadomos¢ w
terminie 3 (trzech) dni roboczych od jej otrzymania.

Uczestnik moze zgtasza¢ do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczgce Akcji. Prawo do
sktadania reklamacji, przystuguje od dnia rozpoczecia Akcji czyli od 12 pazdziernika 2022
r. Reklamacja powinna by¢ ztozona w formie pisemnej (listem poleconym) na adres:
PLUS Communication, 30-656, ul. Jerzego Szablowskiego 3A lub na adres e-mail
Organizatora: barbara@pluscommunication.pl , z dopiskiem ,, Reklamacja”. Organizator
rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 (czternastu) dni od jej otrzymania oraz powiadomi
zgtaszajgcego o jej rozstrzygnieciu. Reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, adres
zgtaszajgcego, a takze doktadny opis oraz wskazanie przyczyny reklamacji, jak rowniez
okreslenie zgdania. Organizator moze przesta¢ odpowiedZz na reklamacje listem
poleconym lub w formie wiadomosci e-mail (jezeli zgtaszajacy wskazat swoéj adres e-
mail). Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego Uczestnik Akcji ma prawo
dochodzié swoich praw w postepowaniu sgdowym przed sgdami cywilnymi.

Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie i warunkéw
Akcji w czasie trwania Akcji, jezeli jest to uzasadnione celem Akcji nie wptynie na
pogorszenie warunkéw uczestnictwa w Akcji, z tym, ze zmiany te nie mogg naruszaé
praw juz nabytych przez Uczestnikdw Akcji. Wszyscy Uczestnicy Akcji zostang o tym
fakcie powiadomieni poprzez zamieszczenie informacji na stronie forumgliwicie.pl. W
szczegblnosci Organizator ma prawo do powiekszenia puli dostepnych nagréd oraz do
wydtuzenia okresu Akgcji.

Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z udziatu w Akcji, przesytajac stosowang
wiadomos¢ email — na adres: barbara@pluscommunication.pl

Jezeli nie okreslono inaczej w niniejszym Regulaminie, Uczestnik moze komunikowac sie
z Organizatorem drogg elektroniczng, pod adresem barbara@pluscommunication.pl

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie postanowienia
obowigzujgcych przepisdw prawa polskiego.

Wszystkie spory wynikajgce z realizacji zobowigzan w zwigzku z Akcji beda
rozwigzywane przez wiasciwy sad cywilny.
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