REGULAMIN KONKURSU
,BILETY DO OPERY”
z dnia 3.06.2021 r.

L.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem konkursu ,BILETY DO OPERY” zwanego dalej ,Konkursem”, jest
Krzysztof Kuc, przedsiebiorca wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki, prowadzacy dziatalnosc
gospodarczg pod nazwg Krzysztof Kuc Firma Reklamowa ,KUC”, z siedzibg w Krakowie
przy ul. Michata Ossowskiego 3a 30-656 Krakow, NIP: 646-198-41-15, zwana dalej
,Organizatorem”.

2. Konkurs jest przeprowadzany na zlecenie Forum Gliwice Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gliwicach; adres ul. Lipowa 1, 44-100 Gliwice oraz stronie
Centrum Handlowego FORUM GLIWICE na Facebooku — serwisie dostepnym w sieci
Internet pod adresem URL.:

https://www.facebook.com/chforumgliwice/ (dalej: ,Strona na Facebooku”).

3. Strona na Facebooku prowadzona jest na podstawie regulaminu ustugi ,Strony na
Facebooku” (URL: https://www.facebook.com/page_qguidelines.php)

4. Organizator informuje, ze Konkurs nie jest w zaden sposéb ani w zadnym zakresie
sponsorowany, popierany, przeprowadzany, administrowany ani stowarzyszony z serwisem
Facebook dostepnym w sieci komputerowej Internet pod adresem URL:
http://www.facebook.com/ (dalej: ,Facebook”) ani z nim zwigzany. W przypadku, gdyby na
gruncie polskiego prawa odpowiedzialnos¢ za naruszenia niniejszego Regulaminu ponosit
serwis Facebook w sposob, ktérego nie da sie wytgczyC postanowieniami niniejszego
Regulaminu, uczestnicy powinni skierowa¢ swoje roszczenia do Organizatora, jako
podmiotu gwarantujgcego prawidtowos¢ realizacji Konkursu. (por. rozdziat Ill. pkt E
regulaminu serwisu Facebook, w zw. z art. 385°pkt 1. i 2. Kodeksu cywilnego).

5. ,Facebook” jest znakiem towarowym zastrzezonym przez Facebook Inc.

6. Informacje i dane osobowe podawane przez osobe zgtaszajgcg udziat w Konkursie sg
informacjami udostepnionymi Administratorowi i Organizatorowi, zgodnie z postanowieniami
§ V Regulaminu.

7. Tekst Regulaminu jest dostepny pod adresem URL.:

https://forumgliwice.pl/, a hipertagcze do niego jest publikowane w komentarzu do posta
konkursowego, o ktorym mowa w § Il ust. 3.

8. Konkurs odbywaé sie bedzie zgodnie z Regulaminem i podlega przepisom prawa
polskiego.
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9. Niniejszy Konkurs stanowi przyrzeczenie publiczne Organizatora w rozumieniu art. 919 i
n. Kodeksu cywilnego.
Il.
UCZESTNICY

1. Udziat w Konkursie jest bezptatny i dobrowolny.

2. Uczestnikiem Konkursu (dalej: ,Uczestnik”) — z zastrzezeniem postanowien ust. 3 ponizej
— moze by¢ osoba fizyczna, ktéra tgcznie:

ukonczyta 18. rok zycia;

posiada przynajmniej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

posiada dokument ze zdjeciem potwierdzajgcy tozsamosé;

posiada utworzone i zarejestrowane konto uzytkownika na Facebooku (dalej: ,Profil”)
— zgodnie z regulaminem Facebooka (URL: https://www.facebook.com/legal/terms);
e. spetni warunki, o ktérych mowa w ust. 3 ponizej i § Ill ust. 2.
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3. W konkursie moze wzig¢ udziat osoba niepetnoletnia pod warunkiem przestania zgody
rodzica lub opiekuna na udziat w konkursie.

4. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy (bez wzgledu na forme zatrudnienia),
wspotpracownicy lub przedstawiciele: Organizatora, Administratora, zarzgdcy MVGM
Property Management Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, lokali handlowych lub
ustugowych na terenie Centrum, ani czionkowie ich rodzin. Przez cztonkéw rodziny rozumie
sie na potrzeby Konkursu: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, rodzicéw
wspotmatzonka oraz osoby pozostajgce

w stosunku przysposobienia.

CZAS | WARUNKI KONKURSU
1. Konkurs rozpoczyna sie w dniu 3 czerwca 2021 r. od momentu ogtoszenia i trwa do dnia 6
czerwca 2021 r. do godziny 23:59, przez co rozumie sie¢ moment, do ktérego Uczestnicy
majg prawo zgtasza¢ Odpowiedz Konkursowg okreslong w ust. 4 ponizej.

2. Warunkami uczestnictwa w Konkursie sg tgcznie:

a. wykonanie zadania konkursowego, o ktérym mowa w ust. 4 ponizej;

b. zapoznanie sie z trescig Regulaminu przed przystgpieniem do Konkursu;

C. udzielenie zgdd i przestanie Organizatorowi informacji, oswiadczen i danych —
zgodnie z postanowieniami ust. 6, 7, 8 ponizej oraz § IV ust. 8.

3.0rganizator publikuje na profilu na Instagramie zadanie konkursowe przy uzyciu
funkcjonalnosci ,Status” udostepnianej przez Facebook tzw. post (dalej: ,Pytanie
Konkursowe”). Post konkursowy zostanie opublikowany w dniu 3 czerwca.

4. Zadanie konkursowe polega na napisaniu dlaczego chce sie wyjs¢ z domu i skorzystaé z
oferty obiektow kulturalnych wraz z uzasadnieniem. Odpowiedz konkursowg nalezy
opublikowa¢ w komentarzu pod Postem Konkursowym — przy pomocy funkcjonalnosci
.Napisz komentarz” udostepnianej przez Facebook (dalej: ,Odpowiedz Konkursowa”).
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Odpowiedzi Konkursowe muszg zosta¢ opublikowane przez Uczestnikéw do 06.06.2021 r.
do godziny 23:59. Odpowiedz Konkursowa powinna mieé¢ forme opisowg odpowiednio do
Pytania Konkursowego oraz zgodnie z funkcjonalnosciami udostepnianymi przez Facebook.

5. Uczestnik moze opublikowa¢ jedng Odpowiedz Konkursowg w czasie trwania Konkursu.
W przypadku udzielenia wiekszej liczby odpowiedzi przez jednego Uczestnika, brana pod
uwage bedzie pierwsza z rzedu Odpowiedz Konkursowa.

6. Publikujgc OdpowiedZz Konkursowg, Uczestnik godzi sie i oswiadcza, ze w przypadku
otrzymania Nagrody (§IV Regulaminu) w zamian za te nagrode przechodzg na
Organizatora, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, wszelkie majgtkowe prawa
autorskie do Odpowiedzi Konkursowej. Przeniesienie praw autorskich zachodzi w
nastepujgcych polach eksploatacji: zwielokrotnianie i utrwalanie dowolng technikg
egzemplarzy Odpowiedzi Konkursowej, w tym w szczegolnosci technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego, audiowizualng, technikg cyfrowg, uzyczanie oraz
wprowadzanie do obrotu, tak oryginatu jak i kopii, rozpowszechnianie w szczegdlnosci w
sieci komputerowej Internet, poprzez wprowadzenie do pamieci komputera bez wzgledu na
liczbe nadan, emisji, wytworzonych egzemplarzy, publiczne wykonanie, wystawianie,
wyswietlanie, odtwarzanie oraz nadawanie, reemitowanie, uzywanie Odpowiedzi
Konkursowej w roznych formach wydawniczych i multimedialnych, w tym w reklamach i
promocji w telewizji, na nosnikach papierowych, magnetycznych, optycznych i filmowych,
publiczne udostepnianie Odpowiedzi Konkursowej w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do
niej dostep w miejscu i czasie przez niego wybranym, wprowadzanie do pamieci komputera.
Powyzsze zostanie potwierdzone w pisemnym oswiadczeniu Laureata podpisanym przy
czynnosci odbioru Nagrody w Konkursie. Uczestnik wyraza rowniez zgode na przeniesienie
przez Organizatora tych praw do Odpowiedzi Konkursowej, w catosci lub w czesci, na
dowolng strone trzecig w dowolnym czasie oraz na wykorzystanie Odpowiedzi Konkursowej
do tworzenia utworéw zaleznych (modyfikacje i przeksztatcenia). Organizator nabywa te
prawa z chwilg wydania Uczestnikowi Nagrody (§ IV. Regulaminu) na podstawie art. 921 § 3
kodeksu cywilnego. Uczestnikowi nie przystuguje wynagrodzenie za korzystanie przez
jakikolwiek podmiot z Odpowiedzi Konkursowej na kazdym odrebnym polu eksploataciji.

7. Opublikowanie Odpowiedzi Konkursowej jest réwnoznaczne z oswiadczeniem, ze
Uczestnik wyraza zgode na opublikowanie wtasnego wizerunku uwiecznionego na zdjeciu
stanowigcym odpowiedz konkursowg (jezeli zdjecie zawiera wizerunek Uczestnika),
Uczestnik jest wylgcznym tworcg tej Odpowiedzi Konkursowej i/lub ze Uczestnikowi
przystugujg do niej (jako catosci) nieograniczone osobiste i majgtkowe prawa autorskie i
prawa pokrewne, a takze iz Odpowiedz Konkursowa nie narusza praw autorskich osob
trzecich, uprawnien jakiejkolwiek osoby zwigzanych z rozpowszechnianiem jej wizerunku,
jest wolna od niedozwolonych zapozyczen oraz nie majg miejsca zadne inne okolicznosci,
ktére mogtyby narazi¢ Organizatora lub Administratora na odpowiedzialno$¢ wobec oso6b
trzecich z tytutu eksploatacji Odpowiedzi Konkursowej na polach eksploatacji wymienionych
w ust. 6 powyzej. Publikujgc Odpowiedz Konkursowg, kazdy Uczestnik godzi sie rowniez i
o$wiadcza, ze Odpowiedz Konkursowa bedzie zamieszczona na Stronie Facebook bez
ograniczen czasowych i terytorialnych w zakresie Konkursu.

8. Organizator, z zastrzezeniem ust. 10 ponizej, wyraznie zastrzega sobie prawo do,
odpowiednio, usuniecia Odpowiedzi Konkursowej albo uniemozliwienia dostepu do



Odpowiedzi Konkursowej (zgodnie z odpowiednimi funkcjonalnosciami udostepnionymi
przez Facebook):

a. w razie otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiadomosci o jej
bezprawnym charakterze;

b. w razie otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiadomosci bgdz
powziecia uzasadnionej watpliwosci o tym, iz zawiera ona tresci rasistowskie,
obrazajgce innego Uczestnika, wulgarne, pornograficzne Ilub nieobyczajne,
reklamowe, obrazajgce dang religie lub kulture, godzgce w wizerunek Organizatora,
Centrum Handlowego FORUM Gliwice lub innych podmiotéw z nimi zwigzanych albo
tez w jakikolwiek inny sposéb sprzeczne z zasadami lub normami wspétzycia
spotecznego;

c. z uzasadnionych wzgledéw bezpieczenstwa, o ile wynika to z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa;

d. w przypadku wykorzystania wizerunku osob trzecich.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikow,
ktérych dziatania sg sprzeczne z prawem lub Regulaminem oraz regulaminami Facebooka,
w szczegolnosci Uczestnikéw, ktorzy:

a. podejmujg dziatania z wykorzystaniem konta/profilu utworzonego niezgodnie z
zasadami Facebooka;

b. podejmujg dziatania z wykorzystaniem konta/profilu osob trzecich;

tworzg fikcyjne konta/profile w serwisie Facebook w celu unikniecia weryfikacji wieku;

d. nie spetnia ktéregokolwiek z wymogdw uczestnictwa wskazanych w Regulaminie.
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10. Organizator w sytuacjach, o ktérych mowa w ustepach 9 i 10, niezwlocznie przesle
powiadomienie o usunieciu Odpowiedzi Konkursowej albo uniemozliwieniu dostepu do
Odpowiedzi Konkursowej (zgodnie z odpowiednimi funkcjonalno$ciami udostepnionymi
przez Facebook) do Uczestnika za pomocg wiadomosci prywatnej na profilu Facebook wraz
ze stosownym uzasadnieniem.

V.
NAGRODY | LAUREACI

1. Organizator powota komisje ( ,Komisja Konkursowa”), ktéra dokona oceny Odpowiedzi
Konkursowych opublikowanych zgodnie z postanowieniami § Il ust. 3, 4 i 5 oraz czuwa nad
prawidtowym przebiegiem Konkursu. Z obrad Komisji Organizator sporzadza protokot.

2. Komisja Konkursowa wytoni 2 (dwoch) Laureatéw Konkursu, ktérych zamieszczony opis
konkursowy zostanie uznany przez Komisje Konkursowg za najlepszy pod wzgledem:
kreatywnosci, formy, estetyki, oryginalnosci, unikatowosci. Laureat otrzyma jedng Nagrode.

3. Kazdy z laureatow wylonionych przez Komisje Konkursowg otrzyma Nagrode
Konkursowa: bilet wstepu dla dwoéch oséb na wydarzenie Jaskodtka, ktore odbedzie sie
13.06.2021 r. 0 godz. 18:00 w Operze Slgskiej w Bytomiu.



4. Za wygrang Nagrode nie przystuguje ekwiwalent pieniezny. Uczestnik nie moze zgdac
wymiany wygranej Nagrody na inng nagrode, nie ma rowniez prawa do przeniesienia
roszczenia do odbioru nagrody na osobe trzecia.

5.Uczestnik moze zostac Laureatem tylko jeden (1) raz.

6.Informacja o Laureatach, wraz z podaniem jego imienia i nazwiska lub pseudonimu (§ V.
ust. 5 Regulaminu) oraz jego Odpowiedzi Konkursowej, zostanie opublikowana przez
Organizatora na Stronie Instagram przy uzyciu funkcjonalnosci ,Status” udostepnianej przez
Instagram (tzw. post) nie pozniej niz w dniu 10.06.2021 r. do godziny 23:59. Laureat ma
obowigzek w czasie 24 godzin od ogtoszenia wynikéw skontaktowac¢ sie z CH FORUM w
wiadomosci prywatnej, a nastepnie przestaé na wskazany przez Organizatora adres e-mail
swoich danych celem identyfikacji i ktére sg niezbedne do odbioru nagrdéd {j.:

imie i nazwisko,

adres

e-mail,

telefon,

oswiadczenie o tresci: ,O$wiadczam, iz wyrazam zgode na przetwarzanie moich
powyzszych danych osobowych przez Organizatora, zgodnie z ustawg z dnia
10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2019 r. poz.
1781) na potrzeby udziatu i odbioru nagrody w Konkursie ,BILETY DO OPERY”.
Oswiadczam, iz moje dane osobowe udostepniam dobrowolnie oraz wiem, Zze
przystuguje mi prawo wglagdu do nich, ich poprawiania i zgdania zaprzestania
przetwarzania.”
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8. Przestanie danych, o ktorych mowa w ust. 8 powyzej jest warunkiem wydania Nagrody
Konkursowej, zgodnie z ust. 11 ponizej. Niepodanie danych lub podanie nieprawdziwych
danych, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajgcym, a takze nieotrzymanie od Laureata
wiadomosci prywatnej(w sytuacji, gdy Organizator nie bedzie mogt wystac do Laureata
wiadomosci prywatnej, poniewaz Laureat nie bedzie mie¢ wigczonej funkcjonalnosci
,Wiadomos¢” dla oséb nieznajomych) skutkuje utratg przez Laureata prawa do Nagrody.

9.Nagrode bedzie mozna zrealizowa¢ po spetnieniu warunkéw okreslonych w § IV ust. 9
Regulaminu, przed wydarzeniem w kasie Opery Slgskiej w Bytomiu.

V.

Reklamacje
1. Reklamacje zwigzane z danym Konkursem beda przyjmowane przez Organizatora w
formie pisemnej, na adres Organizatora w terminie do 14 dni od daty publikacji listy
zwyciezcow danego Konkursu.
2. Wszelkie reklamacje powinny zawieraC imie, nazwisko, doktadny adres, rodzaj konkursu,
jak rowniez dokfadny opis i powod reklamacji.
3. Do rozstrzygania reklamacji powotana bedzie Komisja Reklamacyjna, w sktad, ktorej
wejdg przedstawiciele Organizatora.
4. W przypadku przestania reklamacji ztozonej za posrednictwem poczty, decyduje data
stempla pocztowego — nadania reklamaciji.



5. Zlozone przez uczestnikow reklamacje bedg rozpatrywane przez Komisje Reklamacyjng
nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamac;i.

6. Zainteresowani, zostang powiadomieni o rozpatrzeniu reklamaciji listem poleconym lub w
formie elektronicznej - w zaleznosci od formy ztozonej reklamacji, najpdzniej w ciggu 14 dni
od daty rozpatrzenia reklamacji przez Komisje Reklamacyjna.

7. Decyzja Komisji Reklamacyjnej, co do zgtoszonej reklamacji jest ostateczna, co nie
wytgcza prawa uczestnika do dochodzenia nieuwzglednionych roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

VI.
Dane osobowe

1. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO - realizacja
umowy, art. 6 ust. 1 lit f tj. prawnie uzasadniony interes administratora w zakresie
rozpoznawania reklamac;ji i dochodzenia roszczenh.

2. Dane osobowe Uczestnikbw bedg przetwarzane w okresie i zakresie (celu)
niezbednym do przeprowadzenia Konkursu, wytonienia zwyciezcéw, rozpatrzenia
ewentualnych reklamacji a w przypadku Laureatéw réwniez powiadomienia o
przyznaniu Nagrody, wydania Nagrody.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze stanowi warunek udziatu w
Konkursie i wydania Nagrod Laureatom, w zakresie danych identyfikacyjnych,
adresowych.

4. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania Konkursu, a po jego
zakonczeniu do czasu przedawnienia ewentualnych roszczeh lub wygasniecia
obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepisow prawa, nie dtuzej niz
przez 5 lat, od konca roku kalendarzowego w ktérym przeprowadzono Konkurs.

5. Organizator realizuje prawa osob, ktérych dane dotycza, tj. dostepu do tresci swoich
danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych.

6. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody, Uczestnik ma
prawo cofng¢ zgode, w kazdym czasie, a wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosé z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Cofniecie zgody wymaga zgtoszenia elektronicznego na adres e-mail
najemcy@forumgliwice.pl

7. Odbiorcg danych sa: podmioty Swiadczgce ustugi hostingowe, ustugi pocztowe,
podmioty z ktorymi wspotpracuje Organizator w ramach ustug ksiegowych i
podatkowych, organy publiczne na podstawie i w granicach prawa w szczegolnosci
jak KAS, organy $cigania.

8. Dane osobowe nie sg transferowane do panstwa trzeciego ani organizacji
miedzynarodowe;j.

9. Dane osobowe nie sg przetwarzane automatycznie i poddawane profilowaniu.

VII.
Postanowienia koncowe
1. Regulamin niniejszego Konkursu jest dostepny na stronie internetowej CH Forum Gliwice
(https://forumgliwice.pl/) oraz w siedzibie Organizatora.
2. Biorgc udziat w Konkursie uczestnik potwierdza, ze wyraza zgode na wszystkie zasady
zawarte w Regulaminie.
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3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie znajdowa¢ bedag
przepisy Kodeksu Cywilnego, a w szczegodlnosci art. 919 — 921 Kodeksu Cywilnego.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, pod warunkiem, ze
nie naruszy to juz nabytych praw uczestnikow. O kazdorazowej zmianie Organizator
poinformuje uczestnikdw na stronie internetowej https://forumgliwice.pl/ co najmniej na 5 dni
przed wprowadzeniem zmian.
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